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Vertrauen, das bleibt.

bKV ConCEPT: 
Drei neue Möglichkeiten, ein Ziel.
Neue Assistancen - neuer Tarif - neue Budgetstufe.

KV-Vertriebsinfo



Gesunde Mitarbeiter –  
     gesundes Unternehmen

Wachstumsmarkt bKV – Ihre Vertriebschance

Quelle: PKV-Verband 2025
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Nur 12% der Unternehmen mit mehr als 10 Mitarbeitenden in 
Deutschland bieten aktuell eine bKV an:



Maßgeschneidert für bKV-Versicherte
Für uns hat ein zuverlässiger Service einen besonderen Stellenwert. Informieren, Beraten und Helfen gehören genauso zu 
unseren Leistungen wie die Erstattung der Kosten. Schnelle Wege sind uns wichtig. 

Ein professioneller Service macht einen guten Versicherungsschutz erst erlebbar und festigt langfristige Bindungen.

Bequem Leistungsbelege einreichen
Mit unserer App-Lösung oder Klinik-Card

Ihre ConCEPT-Kunden können schnell und sicher Leistungsbelege über unsere GesundheitsApp einreichen oder 
auch im Vorfeld erst einmal „parken“. Antworten, wie z.B. Leistungsbelege, senden wir in die Postbox. Natürlich 
akzeptieren wir auch Leistungseinreichungen über Mail oder per Post.  
 
Ihre Kunden sind über die Tarife Save oder Save More abgesichert? Dann erhalten versicherte Personen zur 
Direktabrechnung im Krankenhaus eine Klinik-Card.

Alles aus einer Hand
Direkten Zugang haben Arbeitgeber und versicherte Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer über

unser exklusives Kundenportal ConCORP u.a. auch zu unseren Assistance-Leistungen.
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Begeistern Sie Ihre Firmenkunden mit ConCEPT

Begeistern Sie Ihre Firmenkunden mit den neuen Möglichkeiten

unserer betrieblichen Krankenversicherung ConCEPT.

ConCEPT lässt mit seinen vielseitigen drei Tariflinien Choose,

Smile und Save keine Wünsche offen und ist flexibel in alle

Richtungen.

 
Drei Neuerungen, die das bestehende bKV-Portfolio perfekt 

optimieren:

→  Exklusiv für die bKV: Erweiterung der Assistancen

→  Tarif Plus als Ergänzung der Choose-Linie

→  Budgetstufe 600 in der Choose-Linie

Machen Sie den Arbeitgeber zu Ihrem Fan!

Tariflinie

Choose
3 Budgettarife

(Kompakt)

Tariflinie

Save
3 Tarife

(Stationär)

bKV 
ConCEPT

Tariflinie

Smile
2 Budgettarife

(Zahn)



Assistance-Leistungen*
Allen ConCEPT-Versicherten bieten wir einen top Gesundheitsservice:

•	 24/7 Gesundheitsservice + Notfall Hotline: Beantwortung von Fragen rund um das Thema Gesundheit, 
Zweitmeinung, Medikamente u.v.m. sowie Unterstützung bei Erkrankungen und Unfällen im Ausland.

•	 Videoberatung: Beratung per Videocall durch über 80 Ärzte aus unterschiedlichen Fachrichtungen  
zur Früh- und Schnelleinschätzung von Krankheiten.

•	 Facharztterminservice: Unterstützung bzw. Übernahme bei der Terminfindung im Umkreis der 
versicherten Person für Fachärzte, Therapeuten und Hebammen.

Continentale Gesundheitsportal
Kostenloser Zugang mit vielen Möglichkeiten rund um das Thema Gesundheit:

•	 Online-Arztsuche: Schnell und einfach den gewünschten (Fach-) Arzt in der Nähe finden.

•	 Online-Kliniksuche: Schnell und einfach eine auf das Krankheitsbild spezialisierte Klinik finden.

•	 Selbsttests: Tests verschiedenster Form geben Auskünfte und Einschätzungen zu Themen wie Burnout,  
Work-Life- Balance, Ernährung, Vitamine, Vorsorge, Zecken und vieles mehr.

•	 Dokumenten Download: Wichtige Dokumente wie zum Beispiel Patientenverfügung, Gebührenordnungen, 
Betreuungsverfügung und vieles mehr einsehen und downloaden.

•	 Symptomcheck inklusive Therapieansätze von A-Z: Mit Hilfe des Symptomchecks lassen sich Symptome richtig 
deuten, Krankheiten oder Diagnosen feststellen und die richtigen Therapien bzw. Behandlungsmethoden finden.

•	 Kostenloser Newsletter

•	 Großkundenrufnummer: Für Großverbindungen eigene Rufnummer für die Assistance-Leistungen möglich.

Pflegeassistancen

•	 Pflege-Beratung per Telefon und / oder Video, z. B. zu:

•	 Informationen zu Leistungen der Sozialen Pflegeversicherung bzw. der Privaten Pflegepflichtversicherung

•	 Hilfe zur Beantragung von Pflegeleistungen nach dem SGB XI

•	 Vorsorgevollmachten, Betreuungs- und Patientenverfügungen

•	 Vermittlung von Leistungserbringern in Deutschland, z.B.: Begleitperson für Arzt- und Behördengänge, 

	 Pflegedienst (Tag- und Nachtwache), Putz- und Einkaufshilfen und Essensauslieferung

•	 Unterstützung bei der Vermittlung eines Pflegeheimplatzes in dringenden Fällen

•	 Hausnotruf mit ärztlicher Betreuung 

Mentale Gesundheit

•	 Gespräche per Telefon/Video mit Psychologen und Psychotherapeuten, max. 3 x pro Jahr

•	 bei Bedarf Facharztterminservice zur Vermittlung an Psychologen und Psychotherapeuten

•	 Selbsttests über unser Gesundheitsportal, z. B. zu den Themen Mobbing, Depression, Burnout

Neu  
& maßgeschneidert  
für ConCEPT-Kunden
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Beste Leistungen – 
		  bester Service!
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Die neuen on top Leistungen des Tarifs Plus  
erweitern das Leistungsspektrum der Tariflinie optimal.

Tariflinie Choose 

Schutz mit  
attraktiven Extras  
für Mitarbeiter.
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Erweitertes Leistungsspektrum in der  
Tariflinie Choose:

Pflege-Leistungspauschale 
6.000 Euro pro Versicherungsfall 
(ohne Anrechnung auf das Budget von Tarif Plus)

Tarif Plus

Pflegeleistungspauschale bei eigener Pflegebedürftigkeit
6.000 Euro bei erstmaliger Festellung der eigenen 
Pflegebedürftigkeit nach Pflegegrad 2, 3, 4 oder 5

Pflegeleistungspauschale bei Pflegebedürftigkeit und Pflege  
von nahen Angehörigen*

6.000 Euro bei Pflege von nahen Angehörigen*  
mit erstmaliger Feststellung der Pflegebedürftigkeit  

nach Pflegegrad 2, 3, 4 oder 5 und nachgewiesener  
Übernahme der Pflegetätigkeit

* Als nahe Angehörige gelten: Ehepartner, Lebenspartner nach dem Lebenspartnerschaftsgesetz, Partner in eheähnlicher oder lebenspartnerschaftlicher Gemeinschaft (gleicher Haushalt), Kinder, 
Adoptivkinder sowie Pflegekinder.

Zahnärztliche Leistungen* 
75% der verbleibenden Kosten** 
(ohne Anrechnung auf das Budget von Tarif Plus)

Tarif Plus

Zahnbehandlungen, wie Wurzelkanalbehandlungen, 
Parodontosebehandlungen und Füllungen

75% der verbleibenden Kosten**

Zahnersatz (u. a. auch für Inlays, Onlays, Stiftzähne und orale 
Implantate), augmentative Behandlung sowie Funktionsdiagnostik, 
die im unmittelbaren zeitlichen und sachlichen Zusammenhang mit 
einer Versorgung mit Zahnersatz erfolgt

75% der verbleibenden Kosten**

Gebührenordnung für Ärzte (GOÄ) und Zahnärzte (GOZ) bis zu den Höchstsätzen

* Einschließlich der für die jeweilige Maßnahme notwendigen Aufwendungen für Material- und Laborkosten sowie Anästhesie- und Röntgenleistungen

** Die Leistungen werden in Ergänzung zu den Leistungen der GKV oder PKV sowie weiterer vorleistungspflichtiger Erstattungsverpflichteten gezahlt (z.B. weitere betriebliche Krankenversicherungen  
   bei der Continentale Krankenversicherung a.G. oder private Zusatzversicherungen anderer Versicherer).

Ambulante Leistungen 
Budget 600 Euro / KJ (volles Budget auch bei unterjährigem Beginn)

Tarif Plus

Präventionskurse / Gesundheitskurse z. B. Kurse zur 
Stressbewältigung, Rückenschule, Ernährungsberatung

100%, für zertifizierte Kurse nach §20 SGB V  
bei min. 80% Teilnahme

Fahrkosten für medizinisch notwendige Krankentransporte* bis zu 10 Euro je Tag, max. 250 Euro / KJ 

Haushaltshilfe nach Krankenhausaufenthalt, ambulanter  
Operation oder stationärer Anschlussheilbehandlung nach  
ärztlicher Bescheinigung

bis zu 10 Euro je Tag, max. 250 Euro / KJ

Ambulante Rehabilitationsmaßnahmen /
Mutter- oder Vater-Kind-Maßnahmen bei med. Notwendigkeit

bis zu 10 Euro je Behandlungstag  
max. 250 Euro / KJ

Digitale Gesundheitsanwendungen (DiGa)
100% für verordnete digitale Medizinprodukte außerhalb 

des Verzeichnisses des Bundesinstituts für Arzneimittel und 
Medizinprodukte (BfArM)

Erhöhung des Budgets um 10 % bei Leistungsfreiheit

Ja, bis max. 5 KJ; bei Leistungsfreiheit im gesamten Tarif Plus.

* Ärztl. verordnete Fahrten bei ambulanter OP / Dialyse / Strahlen- oder Chemotherapie / Schwerbehinderung ab Pflegegrad 3 sowie Transporte mit speziellen Krankenfahrzeugen.  
Die Leistungen werden in Ergänzung zu den Leistungen der GKV oder PKV gezahlt.

Tarif Plus

nur in Kombination  
mit einem Tarif der  

Tariflinie Choose 
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Neue Budgetstufe 600 € 
Erweiterung der Tariflinie Choose um Budgetstufe 600 € 

•	 Choose400, Choose600, Choose800 und Choose1200

•	 Choose More400, Choose More600, Choose More800, Choose More1200 und Choose More1600

•	 Choose Max400, Choose Max600, Choose Max800, Choose Max1200 und Choose Max1600

•	 sowie zu den entsprechenden F- und E- Varianten

Attraktive Beiträge der Tariflinie Choose

Legende:	  
Obligatorisch = arbeitgeberfinanziert – für Mitarbeiter;  
BB BF = Besondere Bedingungen Beitragsbefreiung – diese kann vereinbart werden und greift, wenn der Mitarbeiter in folgenden Situationen kein Gehalt erhält: längere Arbeitsunfähigkeit, Elternzeit, 
Pflege eines nahen Familienangehörigen (z. B. Eltern, Ehegatten) oder bei einer anderen vorübergehenden Freistellung z. B. einem Sabbatical. Der Mitarbeiter hat vollen Leistungsanspruch;  
Fakultativ = arbeitnehmerfinanziert – für Mitarbeiter, die sich zusätzlich zum arbeitgeberfinanzierten Schutz absichern möchten und deren Angehörige;  
Einzel = Weiterversicherungsmöglichkeit für Rentner, ausgeschiedene Mitarbeiter und Angehörige und bei Beendigung des Kollektivvertrages

Obligatorisch  
                                     (BB BF)

Fakultativ Einzel

Tarif 16 - 70 16 - 70 0 - 20 21 - 70 0 - 20 21 - 70 ab 71

Choose400 13,80 € 14,49 € 4,00 € 16,00 € 4,40 € 17,80 € 29,00 €

Choose600 16,90 € 17,75 € 5,10 € 21,80 € 5,70 € 24,10 € 36,50 €

Choose800 22,10 € 23,21 € 6,40 € 25,60 € 7,10 € 28,40 € 46,40 €

Choose1200 27,60 € 28,98 € 8,00  € 32,00 € 8,80 € 35,50 € 57,90 €

Choose More400 15,20 € 15,96 € 5,50 € 19,60 € 6,10 € 21,70 € 37,90 €

ChooseMore600 21,40 € 22,47 € 7,40 € 27,60 € 8,20 € 30,50 € 50,30 €

Choose More800 25,90 € 27,20 € 9,30 € 33,20 € 10,30 € 36,80 € 64,40 €

Choose More1200 34,20 € 35,91 € 12,30 € 44,00 € 13,60 € 48,70 € 85,20 €

Choose More1600 40,30 € 42,32 € 14,50 € 51,80 € 16,00 € 57,40 € 100,30 €

Choose Max400 16,30 € 17,12 €

nicht versicherbar

7,30 € 25,40 € 41,80 €

Choose Max600 27,10 € 28,46 € 10,90 € 38,20 € 60,10 €

Choose Max800 30,90 € 32,45 € 13,90 € 48,30 € 79,30 €

Choose Max1200 42,20 € 44,31 € 18,90 € 66,10 € 108,60 €

Choose Max1600 49,50 € 51,98 € 22,20 € 77,50 € 127,30 €

Choose400+ 28,60 € 30,03 € 11,40 € 33,40 € 12,60 € 37,10 € 127,10 €

Choose600+ 31,70 € 33,29 € 12,50 € 39,20 € 13,90 € 43,40 € 134,60 €

Choose800+ 36,90 € 38,75 € 13,80 € 43,00 € 15,30 € 47,70 € 144,50 €

Choose1200+ 42,40 € 44,52 € 15,40 € 49,40 € 17,00 € 54,80 € 156,00 €

Choose More400+ 30,00 € 31,50 € 12,90 € 37,00 € 14,30 € 41,00 € 136,00 €

ChooseMore600+ 36,20 € 38,01 € 14,80 € 45,00 € 16,40 € 49,80 € 148,40 €

Choose More800+ 40,70 € 42,74 € 16,70 € 50,60 € 18,50 € 56,10 € 162,50 €

Choose More1200+ 49,00 € 51,45 € 19,70 € 61,40 € 21,80 € 68,00 € 183,30 €

Choose More1600+ 55,10 € 57,86 € 21,90 € 69,20 € 24,20 € 76,70 € 198,40 €

Choose Max400+ 31,10 € 32,66 €

nicht versicherbar

15,50 € 44,70 € 139,90 €

Choose Max600+ 41,90 € 44,00 € 19,10 € 57,50 € 158,20 €

Choose Max800+ 45,70 € 47,99 € 22,10 € 67,60 € 177,40 €

Choose Max1200+ 57,00 € 59,85 € 27,10 € 85,40 € 206,70 €

Choose Max1600+ 64,30 € 67,52 € 30,40 € 96,80 € 225,40 €

Neu

Neu

Neu

Neu
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Tariflinie
 / Tarif

Choose Plus (+) Save Smile

Choose
Max

Choose 
More

Choose
Choose 
Max+

Choose 
More+

Choose+
Save
More

Save
Save

U*
Smile
More

Smile

 C
ho

os
e

Choose Max x x x x x

Choose More x x x x x

Choose x x x x x

 P
lu

s 
(+

)

Choose Max+ x x x

Choose More+ x x x

Choose+ x x x

Sa
ve

Save More x x x x x x x x

Save x x x x x x x x

Save U* x x x x x x x x

Sm
ile

Smile More x x x x x x

Smile x x x x x x

* Kann nur in Kombination mit anderen ConCEPT-Tarifen bestehen.

Vielfältige Kombinationsmöglichkeiten. 

Grundsätzlich kann jeder Tarif – mit Ausnahme von Tarif Plus und Save U – alleinstehend angeboten werden oder mit unter-
schiedlichen Tariflinien kombiniert werden. Je Tarif bzw. ggf. je Tariflinie (abhängig von Kollektivgröße und gewählter Tariflinie) 
sind mindestens 10 Personen abzusichern.

Nachstehende Kombinationen möglich (=x):
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Alles aus einer Hand – wir unterstützen Sie.

Sie haben Fragen? Ihre Vertriebsunterstützung hilft Ihnen gerne weiter: 

Vertrieb Kollektiv-Krankenversicherung:
Leitung:		  René Michler, 0172 10 27 070
Backoffice: 		  Stephanie Maser, 0621 457 7766 
Direktionsbeauftragte: 	 Sabrina Kaufmann-Küther, 0172 37 84 156
Direktionsbeauftragter: 	 Sören Marschner, 0173 17 50 188
Direktionsbeauftragte: 	 Michaela Radtke, 0173 85 59 243 
Direktionsbeauftragter: 	 Daniel Wagner, 0162 71 59 676

Vertrag + Leistung:	 0621 457 7444 
 
Selbstverständlich können Sie außerdem auf die Unterstützung durch Ihren persönlichen und für Sie  
zuständigen Ansprechpartner bzw. Berater zählen.

Unsere Druckstücke für Ihre Verkaufsberatung:
•	 2709 Servicepaket für VEPs
•	 2713 FAQ ConCEPT  
•	 Marktvergleich 

Akquise:
•	 Produktinformationsblätter je Tariflinie  

(Überblick über Highlights und Beiträgen)
•	 Print-Anzeigen
•	 Mailingvorlage zur bKV
•	 Mailingvorlage zur F-Option

 
Für Ihre Beratung:

•	 2813 bKV-Erfassungsbogen
•	 2475 Interaktive Berechnung ROI Absentismuskosten
•	 2057 Interaktives Firmenangebot mit Arbeitgeber-

fahrplan
•	 Arbeitgeber-Präsentation (auch in Englisch)

Sonstiges:
•	 2722 Angebotsmappe 
•	 2714 Collegeblock
•	 Roll-Ups
•	 Umfangreiche Anmeldedokumente  

(alternativ zum komfortablen Firmenkundenportal) 

Für Ihre Firmenkunden und deren Mitarbeiter:
•	 2472 Arbeitgeberflyer light
•	 2715 Arbeitgeberbroschüre 
•	 2724 Steuerinformation 
•	 Erklärfilme ConCORP
•	 Highlightblätter je Tarif für den Mitarbeiter und 

gebündelt für die fakultativen Ausprägungen
•	 digitale, individualisierte bKV-microsite zur  

Mitarbeiterinformation (Muster 2447)
•	 Variable Arbeitnehmer-Präsentationen 

Neu

Online-Workshop, 12.11.2025 (10:00 - 10:45 Uhr) 

bKV ConCEPT: Drei neue Möglichkeiten – ein Ziel:  
Wir unternehmen was für Unternehmen!
 
https://attendee.gotowebinar.com/register/5400646535145153628

Halten Sie sich auf dem Laufenden! Wir aktualisieren für Sie unsere Unterstützungsmaterialien / Unterlagen  
regelmäßig, die Sie wie gewohnt auf den bKV-Seiten in Ihrem Vermittlerportal finden.

Jetzt  
anmelden!
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11.2025

Vertrauen, das bleibt.
Die Continentale Krankenversicherung a.G. ist Teil des Continentale Versicherungsverbundes, einem der großen 
deutschen Versicherer. Ein typischer Versicherungskonzern ist der Verbund jedoch nicht. Denn bereits seit der 
Gründung der Muttergesellschaft im Jahre 1926 ist er ein „Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit”. Daher 
stellt er die Menschen und ihre Bedürfnisse in den Mittelpunkt. 

Nur so kann der Verbund seinen Ansprüchen treu bleiben und nachhaltige Transparenz, Sicherheit und  
Stabilität bieten. Oder wie wir es nennen: Vertrauen, das bleibt.

Die Leistungsbeschreibungen in diesem Prospekt sind lediglich Kurzfassungen. Maßgebend sind die jeweils vereinbarten Allgemeinen Versicherungsbedingungen 
(Rahmenbedingungen, Tarife mit Tarifbedingungen). Assistance-Leistungen bieten wir als kostenlosen Service unverbindlich an.

Ein Unternehmen des Continentale Versicherungsverbundes auf Gegenseitigkeit

Continentale Krankenversicherung a.G.
Firmen- und Verbandskunden (k-fv)
Augustaanlage 66, 68165 Mannheim
bkv@continentale.de


